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Clanak 1.

Protokol se odnosi na prevenciju mogucih situacija povedanog rizika, kao i na postupanje u konkretnim
situacijama s ciljem zastite djece, kao i svih zaposlenik koji o njima skrbe u procesu odgoja i
obrazovanja. Temelji se na odredbama Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj 3koli,
Zakona o zastiti od nasilja u obitelji, Zakona o radu, Kaznenog zakona, na sadrZaju Pravilnika o nadinu
postupanja odgojno-obrazovnih radnika Skolskih ustanova u poduzimanju mjera zastite prava uenika
te prijave svakog krienja tih prava nadleinim tijelima, ali i drugim podzakonskim aktima Skole. On
utvrduje obveze i odgovornosti, kao i nadine postupanja tj. 5to treba diniti ravnatelj, struéni suradnik,
utitelj, uCenik, drugi zaposlenih $kote ili roditelj {skrbnik djeteta). Protokol treba biti izvjesen na vidnom
i svima dostupnom mjestu u Skoli.

O nacinima i koracima postupanja svih sudionika u procesu odgoja i obrazovanja potrebno je upoznati
ufenike na satima razrednika te roditelje na prvom roditeljskom sastanku svake 3kolske godine.

Clanak 2.
Protokol sadrizi:

1. opceprihvadenu definiciju nasilja

2. postupanje skole u slucaju nasilja medu djecom

3. postupanje skole u slucaju obicnog vrinjackog sukoba

4. postupanje skole u sluaju saznanja ili sumnje o nasilju u obitelji

5. postupanje Skole u sluéaju nasilja prema uenicima od strane odrasle osobe u $koli
(utitelja, roditelja, drugih zaposlenika $kole, nepoznatih osoba)

6. postupanje Skole u slu¢aju nasilnog ponasanja odrasle osobe nad odraslom osobom u
skoli

7. postupanje 3kole u slu€aju nasilja prema zaposlenicima 3kole od strane uéenika skole
8. postupanje Skole u sluéaju samoozljedivanja ili poku3aja suicida

9. postupanje $kole u sluéaju elektronitkog nasilja

10. evidencija 5kole o sukehima i nasilju u Skoli

11. obrazac za opis dogadaja

Clanak 3.
1. OPCE PRIHVACENA DEFINICLIA NASILJIA

Definicija nasilja i obi¢nog sukoba vrinjaka preuzeta je iz Protokola o postupaniju u sluéaju nasilja nad
djecom i mladima kojeg je donijela Vlada Republike Hrvatske u listopadu 2004,

Nasilie medu djecom i mladima smatra se svako namjerno fizicko ili psihitko nasilno ponasanje
usmjereno prema djeci i mladima od strane njihovih vrinjaka ucinjeno s ciljem povrjedivanja, a koje
se, neovisno o0 mjestu izvrienja, moZe razlikovati po obliku, teZini, intenzitetu i vremenskom trajanju i
koje ukljuCuje ponavljanje istog obrasca i odrZava neravnopravan odnos snaga (jadi protiv slabijih ili
grupa protiv pojedinca).

Nasilje medu djecom i mladima smatra se osobito:




namjerno uzrokovani fizicki napad u bilo kojem obliku, primjerice udaranje, guranje, gadanje,
Samaranje, Cupanje, zaklju¢avanje, napad razli¢itim predmetima, pljuvanje i sli¢no bez obzira
je li kod napadnutog djeteta nastupila tjelesna povreda

psihicko i emocionalno nasilje prouzro¢eno opetovanim ili trajnim negativnim postupcima od
strane jednog djeteta ili vie djece. Negativni postupci su: ogovaranje, nazivanje pogrdnim
imenima, ismijavanje, zastradivanje, izrugivanje, namjerno zanemarivanje i isklju¢ivanje iz
skupine kojoj pripada ili iskljucivanje i zabranjivanje sudjelovanja u razli¢itim aktivnostima s
ciliem nanosenja patnje ili boli, Sirenje glasina s ciljem izolacije djeteta od ostalih ugenika,
oduzimanje stvari ili novca, unistavanje ili oStedivanje djetetovih stvari, poniZavanje,
naredivanje ili zahtijevanje posludnosti ili na drugi nain dovodenje djeteta u podredeni
polozaj, kao i sva druga ponasanja pocinjena od djeteta i mlade osobe {unutar kojih i spolno
uznemiravanje i zlostavljanje) kojima se drugom djetetu namjerno nanosi fizitka i dufevna bol
ili sramota.

Nasilje podrazumijeva Sest defiliraju¢ih éirmbenika:

AN i

namjera da se drugom nanese $teta ili ozljeda

intenzitet i trajanje (opetovanost nasilni¢kog ponasanja)

mo¢ nasilnika (nerazmjer obzirom na dob, snagu, broj€ana nadmoé)
ranjivost i nemo¢ Zrtve

manjak podrike

posljedice

U svim slucajevima nasilja medu djecom koji su definirani navedenim éimbenicima $kola je duina
postupati u skladu s Protokolom o postupanju u slu¢aju nasilja medu djecom i mladima cdnosno
skupom postupaka i mjera koje su predvidjela nadleina tijela te propisima na snazi.

Clanak 4.

NuZno je razlikovati nasilje (zlostavljanje}) medu djecom i mladima od obitnog sukoba vrinjaka.

Obicni sukob vrinjaka ima sljedeca obiljeja:

1.

I A

nema elemenata navedenih za nasilnidtvo: radi se o sukobu vrinjaka koji oni ne rjeSavaju na
miran, nego na neki drugi nadin; ne postupaju jedan prema drugome s namjernom ozljedivanja
ili nano3enja 3tete; nema nerazmjera moci; nema teZih posljedica za djecu u sukobu

djeca ne inzistiraju da mora biti po njihovom po svaku cijenu

mogu dati razloge zadto su u sukobu

ispricaju se ili prihvate rjeSenje u kajem nema pobjednika i poraienog

slobodno pregovaraju da bi zadovoljili svoje potrebe

mogu promijeniti temu i otici iz situacije u kojoj je dosio do sukoba

Clanak 5.

2. POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU NASILJIA MEDU DJECOM

U svim sluajevima nasilja medu djecom koji su definirani navedenim {imbenicima $kola je duina
postupati u skladu s Protokolom o postupanju u slu¢aju nasilja medu djecom i mladima kojeg je
donijela Vlada Republike Hrvatske u listopadu 2004,



U sluéaju nasilja medu djecom u 3koli svi zaposlenici Skole duini su:

1. odmah prekinuti nasilno ponasanje ucenika i odvojiti u¢enike
2. prugiti pomo¢ i podriku uéeniku koji je doZivio nasilje
3. obavijestiti o dogadaju razrednika, stru¢nog suradnika kole ili ravnatelja

U sludaju prijave nasilja ili dojave o nasilju medu djecom imenovane struéne osobe za koordiniranje
aktivnosti vezanih uz problematiku nasilja, stru¢ni suradnici 3kole i ravnatelj duZni su:

odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno nasilno postupanje prema djetetu,
a u sluaju potrebe zatraZiti pomo¢ drugih zaposlenika 3kole ili po potrebi pozvati zaposlenika
policije

ukoliko je dijete povrijedeno u mjeri koja zahtijeva lije¢nicku intervenciju ili pregled ili se prema
okolnostima sluaja moZe razumno pretpostaviti ili posumnjati da su takva intervencija ili
pregled potrebni, odmah pozvati sluZbu hitne lije¢nicke pomoci ili na najbrzi mogudi nacin, koji
ne §teti zdravlju djeteta, prepratiti ili osigurati pratnju djeteta od strane stru¢ne osobe lijecniku
te sacekati lije€nikovu preporuku o daljnjem postupanju i dolazak djetetovih roditelja ili
zakonskih zastupnika

odmah po prijavljenom nasilju o tome obavijestiti roditelje djeteta ili zakonske zastupnike te
ih upoznati sa svim Cinjenicama i okolnostima koje je do tada doznala i izvijestiti ih o
aktivnostima koje Ce se poduzeti

po prijavi, odnosno dojavi nasilja odmah obaviti razgovor s djetetom koje je Zrtva nasilja, a u
slu¢aju da je postojala lijeénicka intervencija, uz dogovor s lijeénikom, ¢im to bude moguce.
Ovi razgovori s djetetom obavljaju se uvijek u nazo€nosti nekog od stru¢nih djelatnika 3kole, a
na natin da se postupa posebno briiljivo, postujuéi djetetovo dostojanstvo i pruZajuci mu
potporu

roditeljima ili zakonskim zastupnicima djeteta koje je Zrtva vrinjatkog nasilja dati obavijesti o
moguéim oblicima savjetodavne i stru¢ne pomoéi djetetu u odgojno-obrazovnoj ustanovi i
izvan nje, a s ciljem potpore i osnaZivanja djeteta te prorade traumatskog doZivljaja

obaviti razgovor s drugom djecom ili odraslim osobama koje imaju spoznaja o ucinjenom
nasilju te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, teZinu i vremensko trajanje nasilja
ako se radi o osobito teskom obliky, intenzitetu ili duzem vremenskom trajanju nasilja, koje
moie izazvati traumu i kod druge djece koja su svjedacila nasilju, savjetovati se s nadleZnom
struénom osobom ili sluzbom poradi pomodi djeci, svjedocima nasilja

§to iurnije obaviti razgovor s djetetom koje je pofinilo nasilje, ukazati djetetu na
neprihvatljivost i Stetnost takvog pona3anja te ga savjetovati i poticati na promjenu takvog
ponasanja, a tijekom razgovora posebno obratiti pozornost iznosi li dijete neke okolnosti koje
bi ukazivale da je dijete Zrtva zanemarivanja ili zlostavljanja u svojoj obitelji ili izvan nje, u kojem
slu¢aju ¢e se odmah izvijestiti Hrvatski zavod za socijalni rad, a po potrebi ili sumnji na
pofinjenje kaZnjive radnje izvijestiti policiju ili nadlezno driavno odvjetnistvo, a 3kola Ce
poduzeti sve mjere za pomirenje djece i za stvaranje tolerantnog, prijateljskog ponasanja u
koli

pozvati roditelje ili zakonske zastupnike djeteta koje je pofinilc nasiljem upoznati ih s
dogadajem, kao i s neprihvatljivo3¢u i Stetno3¢u takvog ponasanja, savjetovati ih s ciljem
promjene takvog ponasanja djeteta te ih pozvati na ukljufivanje u savjetovanje ili strutnu
pomo¢ unutar Skole ili izvan nje (zavodi za socijalni rad, poliklinike za zadtitu djece, obiteljska
savjetovali$ta i sl.} i izvijestiti ih o obvezi Skole da slu¢aj prijavi nadleZznom zavodu za socijalni
rad, Uredima driavne uprave u Zupanijama (Upravni odjel za odgoj i obrazovanje}, policiji ili
nadleinom driavnom odvjetnistvu



o poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama te svojim opaZanjima safiniti sluzbene
biljeske, kao i voditi odgovarajuce evidencije zaiti¢enih podataka koje ¢e se dostaviti na zahtjev
drugim nadleZnim tijelima te o dogadaju izvijestiti Uiteljsko vijece ¥kole

¢lanak 6.

3. POSTUPANIJE SKOLE U SLUCAJU OBICNOG VRINJACKOG SUKOBA

U sluéaju obi¢nog vrinjackog sukoba svaki zaposlenik Skole duZan je:

=

odmah prekinuti sukob medu djecom

obavijestiti o sukobu razrednika, stru¢ne suradnike ili ravnatelja skole

razrednik, struéni suradnik ili ravnatelj obavit ¢e razgovore sa sukobljenim u&enicima,
dogovorit ¢e se uenicima da se medusobno ispriaju, prihvate rieSenje u kojem nitko nece
pobijediti, da jedan drugom nadoknade eventualnu Stetu (restitucija)

u slucaju da ucenik ¢e3ce dolazi u takve sukobe s vrinjacima razrednik i struéni suradnik ¢e
pozvati roditelje u $kolu s ciljem prevladavanja takve situacije i pomoci ueniku

prema potrebi ucenik ¢e biti ukljuen u dodatni rad (savjetodavni rad, pedagoska ifili
defektolodka pomaoc) u skoli ili izvan Skole u dogovoru s roditeljima (starateljima)

ako ucenik uestalo krdi pravila, ne posdtuje dogovore, ne prihvaca restituciju, $kola ¢e
primijeniti odgovarajuce pedagoske mjere u skladu s Pravilnikom o kriterijima za izricanje
pedagodkih mjera

u slucaju da sve prethodno navedene mjere ne dovedu do poboljSanja ponasanja uéenika i u
slu¢aju nesuradnje roditelja 5kola ¢e postupiti po tocki 2. ovog Protokola

Clanak 7.

4. POSTUPANIE SKOLE U SLUCAIJU SAZNANJA ILI SUMNJE NA NASILIE U OBITELII

U siu€aju da neki zaposlenik skole dobije informaciju da je dijete unutar obitelji izloZeno ili svjedodi
nasilnom ponasanju nekog ¢lana obitelji, posebice ako se radi o oblicima tjelesnog ili duSevnog nasilja,
spolne zlouporabe, zanemarivanja ili nehajnog postupanja, zlostavljanja ili izrabljivanja, taj zaposlenik
je duZan, u sktadu sa &l. 5 Zakona o zastiti od nasilja u obitelji, cdmah o tome obavijestiti razrednika,
ravnatelja i struéne suradnike 3kole te postupiti prema Protokolu o postupanju u sluéaju nasilja u
obitelji (poglavlje D), koji je usvojila Vlada Republike Hrvatske. Ravnatelj i struéni suradnici su duzni:

1.

obaviti razgovor s djetetom ako je dostupno i tijekom razgovora upoznati dijete s daljnjim
postupanjem

pozvati djetetove roditelje odmah na razgovor i upoznati ih sa znacajnim saznanjima i
informacijama koje djelatnici Skole posjeduju —ako je dijete zlostavijao jedan roditelj, upoznati
s time drugog roditelja

upozoriti roditelje na neprihvatljivost i Stetnost takvog ponasanja i informirati ih o obvezi $kole
da sludaj prijavi nadleZznom zavodu za socijalni rad, policiji i Upravnom odjelu za odgoj i
obrazovanje

ako su roditelji spremni za suradnju, ukljuéiti ih u savjetovanje unutar 3kole ili preporuciti
odgovarajuée ustanove

ako je dijete zlostavijano od oba roditelja ili postoji sumnja na takvo zlostavljanje, odmah
obavijestiti o tome zavod za socijalni rad i postupati dalje u dogovoru sa zavodom za socijalni
rad




ako roditelji odbijaju suradnju, o tome informirati zavod za socijalni rad, Upravni odjel za 0dgoj
i obrazovanje

ako je djetetu potrebna pomo¢ ili pregled lijecnika, s djetetom lije¢niku idu roditelj (ako je
dostupan i ako ne postoji sumnja da je on zlostavlja€) ili predstavnik 3kole ili zavoda za socijalni
rad

tijekom razgovora s djetetom struéni suradnik mora voditi sluzbenu zabilje3ku koju uz
ravnatelja potpisuje i struéni suradnik koji je obavio razgovor i razrednik ili druga povjerljiva
osoba

suradivati s nadleinim zavodom za socijalni rad i djelovati uskladeno u cilju dobrobiti djeteta

Clanak 8.

5. POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU NASILJIA PREMA UCENICIMA OD STRANE ODRASLE OSOBE
U 3koul (UCITELJA, RODITELJA, DRUGIH ZAPOSLENIKA SKOLE, NEPOZNATIH OSOBA)

U sluéaju kada postoji sumnja ili je u¢enik doZivio zlostavljanje od strane odrasle osobe u 3koli
(zaposlenika 3kole, svog roditelja ili roditelja drugog ufenika odnosno nepoznate osobe) zaposlenik
$kole je obvezan:

1.
2.

odmah pokusati prekinuti nasilno postupanje prema djetetu
ako u tome ne uspije, odmah pozvati ravnatelja, struénog suradnika 3kole ili drugog
zaposlenika Skole kako bi pokusali prekinuti nasilno postupanje prema djetetu i obavijestiti
policiju
ako uspije prekinuti nasilno ponalanje prema djetetu, o tome obavijestiti ravnatelja ili
stru€nog suradnika Skole
upozoriti osobu koja se ponaSa nasilno na neprihvatljivost i Stetnost takvog ponasanja i
informirati je o obvezi 3kole da sluCaj prijavi nadleinom zavodu za socijalni rad, policiji,
Upravnom odjelu za odgoj i obrazovanje te Ministarstvu znanosti i obrazovanja
o dogadaju obavijestiti zavod za socijalni rad, policiju, Upravni odjel za odgoj i obrazovanje te
Ministarstvo znanosti i obrazovanja
struéni je suradnik duzan obaviti razgovor s djetetom odmah po saznanju o dogadaju s ciljem
normaliziranja osjeCaja djeteta i sprjeavanja dugoroénih posljedica traume te tijekom
razgovora s djetetom voditi sluzbenu zabiljeSku koju uz ravnatelja potpisuje i stru¢ni suradnik
koji je obavio razgovor i razrednik ili druga povjerljiva osoba
kada stru¢ni suradnik obavi razgovor s djetetom ravnatelj, strucni suradnik, razrednik ifli élan
Uciteljskog vijeca trebaju o dogadaju odmah obavijestiti roditelje djeteta {(ili drugog roditelja
ako se jedan od roditelja nasilno pona3ao u $koli prema vlastitom djetetu) i pozvati ih da dijete
ocdvedu kuéi te ih informirati o eventualnoj potrebi ukljufivanja djeteta i roditelja u
savjetovanje i struénu pomod u koli ili izvan 3kole
u slu¢aju da je dijete ozlijedeno ili postoji sumnja da bi moglo biti ozlijedeno, treba ga odvesti
na lije¢nicki pregled, pri ¢emu s njim u pratnji ide roditelj {ako je dostupan) ili predstavnik $kole
ili zavoda za socijalni rad

Clanak 9.

6. POSTUPANJE SKOLE U SLUCAIU NASILNOG PONASANJA ODRASLE OSOBE NAD ODRASLOM
OSOBOM U 3KOLI

U slucaju nasilnog pona3anja odrasle osobe (roditelja u€enika, nepoznate osobe, zaposlenika $kole)
prema drugoj odrasloj osobi u 3koli {roditelju uenika ili zaposleniku $kole) te u sluéaju da postoje

s/



informacije da odrasla osoba u prostor $kole unosi oruZje ili druge predmete koji mogu ugroziti
sigurnost osoba i imovine u 3koli, zaposlenik $kole koji ima tu informaciju ili je nazo¢an mora:

odmah pokusati prekinuti nasilno ponasanje

upozoriti osobu koja se nasilno ponasa na neprihvatljivost i $tetnost takvog ponasanja tj.
unoSenja opasnih predmeta u prostor $kole i zatrafiti od nje da napusti prostor $kole

ako u tome ne uspije, odmah pozvati ravnatelja 3kole, strutnog suradnika ili drugog
zaposlenika 3kole kako bi poku3ali prekinuti nasilno ponasanje i obavijestiti policiju

ako uspije prekinuti nasilno pona3anje, odmah o tome obavijestiti ravnatelja ili stru¢nog
suradnika

o dogadaju obavijestiti policiju, zavod za socijalni rad, Upravni odjel za odgoj i cbrazovanje

Clanak 10.

7. POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU NASILJA PREMA ZAPOSLENICIMA SKOLE OD STRANE UCENIKA

SKOLE

N

U slucaju da je zaposlenik Skole doZivio nasilje ili prijetnju nasiljem od strane uéenika 3kole on
treba o tome izvijestiti ravnatelja ili strucne suradnike $kole. Oni ce:

razgovarati s u€enikom u prisustvu razrednika i vediti sluzbenu zabiljesku o razgovoru

odmah obavijestiti roditelje ucenika te ih upozoriti na neprihvatljivost takvog ponasanja
prema uceniku poduzeti odgovarajuce pedagoske mjere koje ¢e donijeti u skladu s Pravilnikom
o kriterijima za izricanje pedagoskih mjera

ukljuciti uéenika u strugni tretman u koli ili u dogovoru s roditeljima u ustanovi izvan $kole

o svemu izvijestiti zavod za socijalni rad i Upravni odjel za odgoj i obrazovanje, a po potrebi i
paliciju

ako je rije¢ o prijetnjama nasiljem ili o nasilju u 3koli, zhog ¢ega je Skola ukljudila i policiju, o
takvim situacijama je potrebno prvo usmeno, a zatim i pisanom bilje3kom (na propisanom
obrascu) izvijestiti Upravni odjel za odgoj i obrazovanje te Ministarstvo znanosti i obrazovanja

U slucaju da bilo kojem nasilnom peona3anju u prostoru 3kole svjedofe drugi uenici, a nasilno

ponasanje je neuobifajeno rijetko i intenzivno te mozZe rezultirati traumatiziranjem svjedoka, ravnatel]
ili struéno suradnik su duZni osigurati struénu pomo¢ tim uéenicima. Duini su savjetovati se s
nadleZnom i struénom osobom koja ima iskustva u radu s traumatiziranim osobama o potrebi i nadinu
pruZanja struéne pomoci svjedocima nasilja.

Clanak 11.

8. POSTUPANIJE SKOLE U SLUCAJU SAMOOZLIEDIVANIJA ILI POKUSAJA SUICIDA

U slu¢aju samoozljedivanja ufenika potrebno je poduzeti sljedece mjere:

1.

svaki djelatnik $kole duZan je sprijediti daljnje samoozljedivanje te odmah pruZiti u€eniku
prvu pomoc;

po pruZanju prve pomodi pozvati roditelje/skrbnike da dodu u Skolu te odvedu uéenika kod
lije€nika;

u slutaju teZeg samoozljedivania ifili pokusaja suicida odmah pozvati hitnu lijeénic¢ku pomot¢
te o0 svemu obavijestiti roditelje/skrbnike;



4. o svemu napraviti bilje$ke (Obrazac 1) te obavijestiti razrednika, stru¢ne suradnike i
ravnatelja;

5. struéni suradnici ¢e na temelju biljedki napraviti sluZbenu biljesku te obavijestiti mjerodavne
institucije;

6. struéni suradnici ¢e kontinuirano pruZati podrsku uceniku koji se samoozijedivao, ostvariti
kontinuiranu suradnju s roditeljima te ih uputiti na traZenje stru¢ne pomodi van skole ukoliko
je potrebno;

7. usluéaju iznimno traumati¢nog stu¢aja samoozljedivanja ifili {pokusaja) suicida, ravnatelj ¢e
obavijestiti Ministarstvo znanosti i obrazovanja o potrebi ukljucivanja regionalnog Tima za
krizne intervencije.

Clanak 12.
9. POSTUPANIE SKOLE U SLUCAJU ELEKTRONICKOG NASILIA

U sluéaju sumnije ili prijave elektroni¢kog nasilja medu djecom u 3koli svi djelatnici ili
uéiteljifrazrednici Skole obvezni su u najkraéem moguéem roku:

1. obaviti zaseban razgovor s ufenikom/icima - Zrtvom/a elektronitkog nasilja;

2. obaviti zaseban razgovor s u€enikom/icima - po€initeljem/ima elektronitkog nasilja
te s ufenicima- svjedocima ili promatracima elektronickog nasilja;

3. o svemu udinjenom napraviti kratku biljesku;

4. po saznanju o pocfinjenju elektroni¢kog nasilja o tome obavijestiti roditelje/skrbnike
7rtve udenika ili zakonske zastupnike te ih upoznati sa svim ginjenicama i okolnostima
koji su do tada poznati i izvijestiti ih o aktivhostima koje ¢e se poduzeti (osim ako sam
roditelj/skrbnik nije prijavio elektronicko nasilje);

5. unajkra¢em moguéem roku pozvati roditelje uéenika ukljucene u poginjenje
elektronickog nasilja na individualne, a po potrebi i grupne razgovore (sastaviti
sluZbenu biljesku o razgovoru);

6. u najkra¢em mogucem roku odrzati sastanak razrednika, struénih suradnika i
ravnatelja

7. S$kole te raspraviti o daljnjem postupanju — potreba ukljuéivanja drugih institucija
{policija, nadlean Hrvatski zavod za socijalni rad i drugi) i odluka o pokretanju
izricanja pedago3ke mjere u skladu s Pravilnikom o kriterijima za izricanje pedagoskih
mjera, Statutom Skole i Kuénim redom $kole;

8. ukoliko postoje fizicki dokazi elektroni¢kog nasilja (satuvane poruke, objave, slike ili
print screen s mobilnog ili drugog elektroni¢kog uredaja te online drustvenih mreia
ili aplikacija) satuvati ih kao dokazni materijal.

Struéni suradnici ifili ravnatelj obvezni su:

* prema procjeni teZine i vrste elektronickog nasilja, obavijestiti nadleznu policijsku postaju te
nadleZan Hrvatski zavod za socijalni rad;

s obaviti razgovor s drugom djecom ili odraslim osobama koje imaju spoznaja o pofinjenom
nasilju te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, teZinu i vremensko trajanje nasilja;

e roditeljima/skrbnicima djeteta koje je Zrtva elektronitkog nasilja dati obavijesti o moguéim
oblicima savjetodavne i struéne pomoc¢i djetetu u $koli i izvan nje;



u $to kracem vremenskom roku obaviti razgovor s uéenikom koje je po€inilo elektronicko
nasilje, ukazati na neprihvatljivost i Stetnost takvog ponasanja te ga savjetovati i poticati na
promjenu takvog ponasanja;

pozvati roditelje/skrbnike uc¢enika koje je pocinilo nasilje, upoznati ih s dogadajem, kacis
neprihvatijivoséu i Stetnodcu takvog ponasanja, savjetovati ih s ciljem promjene takvog
ponasanja te ih pozvati na ukljucivanje u savjetovanje ili struénu pomoé unutar skole ili izvan
nje i izvijestiti ih o obavezi $kole da sludaj prijavi nadleZnom Hrvatskom zavodu za socijalni
rad, Upravnim odjelima u Zupanijama, MUP-u ili nadleznom drzavnom odvijetnistvu,
pravobraniteljici za djecu;

0 svemu napraviti kratke hiljeSke te na temelju biljeZaka svih ukljuéenih, sadiniti sluzbenu
biljesku;

u sluéaju iznimno teskih, traumatiénih sluajeva elektroni¢kog nasilja koje imaju negativan
emocionalni i drugi efekt na vecu 3kolsku populaciju ucenika, ravnatelj ¢e obavijestiti
Ministarstvo znanosti i obrazovanja o potrebi ukljufivanja regionalnog Tima za psiholoske
krizne intervencije;

u slu€ajevima postupanja predstavnika MUP-a s ucenicima Zrtvama, pociniteljima ili
svjedocima elektronickog nasilja tijekom razgovora abvezno treba biti prisutan roditelj
ucenika, udomitelj ili skrbnik ili struéna osoba Hrvatskog zavoda za socijalni rad.

Razrednik je obvezan:

ostvariti komunikaciju s roditeljima/skrbnicima svih ukljuenih uéenika;

o poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama te svojim opaZanjima sadiniti kratke
biljeske, kao i voditi odgovarajuce evidencije zasticenih podataka koje ¢e se dostaviti na
zahtjev drugim nadleZnim tijelima

o dogadaju izvijestiti Razredno ili UCiteljsko vijece, prema procjeni i potrebi potencijalnog
pokretanja postupka izricanja pedagoske mjere

u suradnji sa strucnim suradnicima, posebnu painju posvetiti na kreiranje pozitivne
atmosfere u razrednom odjelu te prevenciji buduéih nasilnih i uznemirujudih pona3anja
putem bilo kojeg elektronickog uredaja ili online drutvene mrezZe ili aplikacije

Clanak 13.

10. EVIDENCIJA SKOLE O NASILJU U SKOLI

Skola vodi posebnu Evidenciju o nasilju u 3koli. Taj obrazac popunjava ¢lan Uiteljskog vijeca koji je
nazocio ili bio obavijeiten o dogadaju neposredno nakon istog. O poduzetim aktivnostima i mjerama
te svojim opaZanjima odgojno-obrazovni radnici obvezni su voditi sluzbene biljeske koje popunjavaju
neposredno nakon dogadaja. Obvezni su ispuniti obrazac za prijavu nasilnog postupanja u 3koli, osim
u sluéaju vrinjackog nasilja, i predati ga ravnatelju ili struénom suradniku 3kole. Zapis o dogadaju iz
Evidencije je sastavni dio izvjeSca $kole o dogadaju.

Evidencija §kole o nasilju u Skoli treba sadriavati sljedece podatke:

v wN e

NAZIV SKOLE

DATUM DOGADAIJA
SUDIONICI DOGADAJA
MJESTO | VRIJEME DOGADAJA
PODUZETE MJERE




6. OSOBA KOJA PRIAVDIUJE DOGADAJ
7. POTPIS

11. PRILOG 1.: EVIDENCIJA SKOLE O NASILIU U SKOLI

¢ NAZIV SKOLE

¢ DATUM

« SUDIONICI DOGADAJA

* MIESTO | VRIJIEME DOGADAJA

e OPIS DOGADAIA

« PODUZETE MJERE

* OSOBA KOJA PRIJAVLIUIE DOGADAI

Potpis:

Ovaj Protokol stupa na snagu danom objave na Oglasnoj ploéi.
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Ovaj Protokol je na temelju Pravilnika o nacinu postupanja odgojno-obrazovnih radnika Skolskih
ustanova u poduzimanju mjera zastite prava ucenika te prijave svakog krienja tih prava nadleznim
tijelima (NN 132/13) donio Skolski odbor Osnovne 3kole Ernestinovo, Ernestinovo na 39. sjednici
odrZanoj 29.12.2023. godine, na prijedlog ravnatelja i nakon rasprave na Uciteljskom vijecu.

Ovaj Protokol je objavljen 29.12.2023. godine na oglasnoj plo&i Skole i mreznim stranicama

Skole te stupa na snagu danom dono3enja.

KLASA: 011-03/23-02/04
URBROJ:2158-131-01-23-01
Ernestinovo, 29.12.2023.

Ovaj Protokol je objavljen 29.12.2023. godine na oglasnoj ploéi Skole i mreznim stranicama
Skole te stupa na snagu danom dono3enja.
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